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niversita e cyberspazio.
Ovvero i circa diecimila
luoghi fisici da oltre mil-
le anni (almeno nella lo-
ro versione occidentale) deputati
aprodurre, preservare e trasmette-
re conoscenza alle successive ge-
nerazionidigiovani adulti, e il luo-
go-non-luogo costituito dai peta-
byte, irregolarmente connessi tra
loro, che quasi due miliardi di per-
sone di ogni eta e condizione pro-
ducono ogni giorno online.

Da una parte, campus, edifici
medievali, muri di cinta, aule, uf-
fici, biblioteche, laboratori, dor-
mitori, e qualche migliaio di stu-
denti, docenti e staff. Dall’altra
parte, i miliardi di «piccoli pezzi
debolmente connessi» di cui par-
la David Weinberger descriven-
dointernet.

Tempi, ruoli e strutture - an-
che di potere - definite da secoli.
Contrappostiaindividui dotati di
tecnologie che li rendono molto
pitlibericheinpassato disceglie-
reitempieimodidel proprio stu-
diare e del proprio relazionarsi
conglialtri. Dauna parte, una tra-
dizione di concentrazione, medi-
tazione e silenzio (maanche di fe-
ste e di goliardia). Dall’altrala ge-
nerazione pitt multi-tasking della
storia, la generazione dai molti
schermi, perennemente illumina-
ti e cangianti.

Cosastasuccedendo nell'incon-
tro trail mondo dell’'universita e il
mondo diinternet? Cisono oppor-
tunita e rischi di cui le universita ¢
bene che siano consapevoli, per
sviluppare una propria specifica
cyberstrategia, o gli atenei posso-
no proseguire sostanzialmente in-
disturbati le loro attivita, cosi co-
me hanno gia fattoin passatoinoc-
casione dell’avvento di telefono,
radio e televisione?

Ci sono seri motivi di riflessio-
ne, a pit livelli. Se dauna parte, in-

fatti, 'universita ¢ stata data per
tramontata gia troppe volte nella
storia per non affrontare la que-
stione con disincanto, dall’altra ¢
pur vero - per limitarci a uno sol-
tanto dei diversi aspetti che an-
drebbero affrontati per pensare
all'universita nell’era della rete —
cheinternetstainlargaparterivo-
luzionando i modi con cui produ-
ciamo, rielaboriamo, diffondiamo
e consumiamo la materia intorno
acuiruotano le universita: ovvero
laconoscenza.

Pensiamo, per esempio, a come
la conoscenza entra ed esce dalle
universita. In passato, e ancora og-
¢gi, le universita attingevano cono-
scenza dalle loro biblioteche (uni-
versita e biblioteche sono due ter-
mini storicamente gemelli: un*uni-
versitasenzabiblioteca ¢ a tutt’og-
gi impensabile). Le biblioteche a
loro volta si approvigionavano di
libri e riviste cartacee daun nume-
ro relativamente limitato di edito-
ri.Inuscita,iprodottidelle univer-
sita - libri, articoli scientifici e di-
spense - venivano a loro volta dif-
fusi nel mondo, su supporto carta-
ceo,sempre per il tramite degli edi-
tori. E un modello nato diversi se-
coli fa e rimasto sostanzialmente
inalterato nel tempo.

Oggi, invece, le biblioteche, ben-
ché continuino a comprare molta
carta(chehaancoraalcunispicca-
ti vantaggi rispetto al digitale),
stanno acquisendo sempre piu bit,
le cosiddette «risorse elettroni-
che», ovvero, riviste scientifiche
digitali e ebooks. Le fonti di tali bit
sono per il momento ancora princi-
palmente gli editori commerciali,
ma con sempre maggior frequen-
za tali bit provengono da un cor-
pus crescente di conoscenzascien-
tificaliberamente accessibile onli-
ne: riviste scientifiche "open ac-
cess", depositi istituzionali (come
quelli di singole universita: Har-
vard, Mit, Liegi) o disciplinari (co-
me PubMed per la medicina o

Universita ancora radicate
nelle pratiche tradizionali
provano ad aprirsi al nuovo
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Fonte: Atlas of international student mobility

arXiv perlafisica),quandononan-
che progetti collaborativi dal bas-
so come Wikipedia.

Tali fonti alternative, in costan-
te crescita, esistono anche perché
I'output dell'universita sta mutan-
do canale didiffusione: non essen-
do piui necessaria la carta (soprat-
tutto per gliarticoli scientifici), in-
fatti, la pubblicazione online - di-
retta o proceduta da un processo
direvisione perassicurarne la qua-
lita - & sempre piu diffusa, sia da
parte di singoli ricercatori sia di
istituzioni universitarie o di agen-
zie di finanziamento della ricerca,
che di fatto, dunque, diventano
editori di se stessi.

Inuovi flussi di conoscenza che
si stanno informando dentro e in-
torno alle universita sono solo
uno degli aspetti della pitt ampia
riflessione intorno al futuro
dell’'universita. Analizzando an-
che altri aspetti, € possibile dise-
gnare un’universita ancora forte-
mente radicata intorno alle sue
due esperienze costitutive: la le-
zione, durante la quale un profes-
sore professail suo pensiero e pub-
blicamente si confronta con gli stu-
denti. E la vita tra studenti, ovve-
ro, quegli anni straordinariamen-
te formativi - a livello tanto intel-
lettuale quanto emotivo e sociale
in senso lato - durante i quali ra-
gazzi e ragazze diventano giovani
adulti e giovani cittadini.

Internet, e le tecnologie digitali
ingenere, pero, permetteranno sia
di arricchire e declinare in modi
nuovitali esperienze fondamenta-
li (una sorta di "realta aumentata"
dell’esperienzauniversitaria tradi-
zionale), sia di raggiungere la so-
cietain maniera molto pittampiae
capillarerispetto a prima, permet-
tendo, per esempio, di seguire le-
zioni a distanza (anche per realiz-
zare la cosiddetta «formazione
permanente»),diinteragire piu fa-
cilmente con la comunita accade-
mica, diaccedere alle pubblicazio-
ni scientifiche (open access) e al
materiale didattico (open educa-
tional resources) prodotti dagli
atenei. Universita che conservano
uncuore antico, ancoravitale e fat-
toprincipalmente diesperienze fi-
siche e personali, ma che ora pos-
sono - risorse permettendo, pro-
blema particolarmente acuto nel-
I'Ttalia di questiultimianni-aprir-
siallasocieta come vere piattafor-
me della conoscenza.
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